รายละเอียดตัวชี้วัด (Template)

เขตบริการสุขภาพที่ 11   ปีงบประมาณ 2558
ยุทธศาสตร์
พัฒนาระบบคุณภาพและวิชาการ
แผนงาน 
ด้านคุณภาพ
	ตัวชี้วัด
	ระดับความสำเร็จของ รพสต. ที่พัฒนาคุณภาพตามมาตรฐาน PCA

	คำนิยาม
	         PCA (Primary Care Award) หมายถึง เครื่องมือการสร้างคุณภาพของงานชนิดหนึ่ง มีกระบวนการขั้นตอนคล้ายกับ HCA HA PMQA TQA  ในงานคุณภาพ แต่นำมาประยุกต์ใช้ ในระดับ PCU และระดับ CUP เพื่อเป็นการพัฒนาตนเอง  และการพัฒนาเครือข่าย   เพื่อให้บรรลุตามเกณฑ์มาตรฐานคุณภาพหน่วยบริการปฐมภูมิ ซึ่งเป็นการเรียนไปปรับไปอย่างต่อเนื่อง จนท้ายที่สุด ถ้าสามารถทำได้คุณภาพทุกหมวดก็สามารถขอรับ Award ได้

	เกณฑ์เป้าหมาย
	ระดับ 1    0
ระดับ 2    ร้อยละ 40
ระดับ 3    ร้อยละ 60

	ประชากรกลุ่มเป้าหมาย
	รพสต. ในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข เขตบริการสุขภาพที่ 11

	วิธีการจัดเก็บข้อมูล
	

	แหล่งข้อมูล
	

	รายการข้อมูล 1
	จำนวน รพสต. ในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข เขตบริการสุขภาพที่11
ที่ได้รับการรับรอง PCA ขั้นที่ 1,2,3 จากสถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล

	รายการข้อมูล 2
	จำนวน รพสต. ในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข
ในเขตบริการสุขภาพที่11ทั้งหมด

	สูตรคำนวณตัวชี้วัด
	(A/B) X 100

	ระยะเวลาประเมินผล
	

	รายละเอียดข้อมูลพื้นฐาน
	Baseline data
	หน่วยวัด
	ผลการดำเนินงานในรอบปีงบประมาณ พ.ศ.

	
	
	
	2555
	2556
	2557

	
	
	
	
	
	ระดับ 1 (27.4%) 
ระดับ 2  (44.2%)
ระดับ 3  (28.4%)

	เกณฑ์การประเมิน:

	รอบ 3 เดือน
	รอบ 6 เดือน
	รอบ 9 เดือน
	รอบ 12 เดือน

	
	
	
	

	วิธีการประเมินผล:
	

	เอกสารสนับสนุน:
	

	ผู้ให้ข้อมูลทางวิชาการ/
ผู้ประสานงานตัวชี้วัด
	ชื่อ นางสาวบุญมา   ติ้วสกุล        หน่วยงาน โรงพยาบาลวชิระภูเก็ต
โทรศัพท์   0819796239          Email :  boonmatk@hotmail.com

	ผู้รับผิดชอบรายงานผล
การดำเนินงาน
	ผู้รับผิดชอบงานพัฒนาคุณภาพ ของทุกจังหวัด


หมายเหตุ: สามารถดูตัวอย่างได้จากยุทธศาสตร์ ตัวชี้วัด และแนวทางการจัดเก็บข้อมูล 
    กระทรวงสาธารณสุข ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ (ฉบับปรับปรุง วันที่ ๓๐ กันยายน ๒๕๕๗)
